
Kompetenzzentrum 
Arbeit KA

Erstgespräch

Stadt Bern
Direktion für Bildung
Soziales und Sport

Zielgruppe
Stellensuchende, die sich mit ihrer beruflichen und sozia-
len Integration auseinandersetzen.

Ziel
Einschätzung der Integrationschancen

Kurzbeschrieb
Das Erstgespräch ist eine Standortbestimmung. Es zeigt,
ob Massnahmen zur beruflichen oder sozialen Integration
direkt eingeleitet werden können oder ob Zwischen -
schritte notwendig sind.

Detailbeschrieb
Die Integrationschancen der Stellensuchenden werden
auf Grund der schriftlichen Unterlagen (Bewerbungsdos-
sier, Arztzeugnisse, Anmeldeformular usw.), des Selbst -
bildes sowie der persönlichen Einstellung der Stellen -
suchenden ermittelt. Das Erstgespräch ermöglicht Aus -
sagen über die Motivation, die Pünktlichkeit, die Zuverläs-
sigkeit, die physische und psychische Belastbarkeit, das
Kommunikationsverhalten und das soziale Umfeld.

Begleitung
Das Gespräch wird von einer Fachperson (Psychologin/
Psychologe oder Sozialarbeiterin/Sozialarbeiter) geführt.

Dauer
ca. 1.5 Stunden

Anmeldung
Die Anmeldung erfolgt durch den Sozialdienst der Stadt
Bern.

Kontakt
Christian Holdener, Leiter Abklärung
Telefon: 031 321 78 07, Mail: christian.holdener@bern.ch

Anbieter
Kompetenzzentrum Arbeit KA
Lorrainestrasse 52, Postfach, 3001 Bern
Telefon: 031 321 62 72, 
Telefax: 031 321 62 70 
Mail: kompetenzzentrum-arbeit@bern.ch


