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Leitbild SZMD

Der Schulzahnmedizinische Dienst betreibt die Schulzahnpflege in der Stadt Bern und fihrt an den
Standorten Bern Breitenrain und Bern Bimpliz zwei Klinikbetriebe.

Auftrag

Die Schulzahnpflege férdert die Erhaltung der Zahn- und Mundgesundheit der Kinder und Jugendli-
chen der Stadt Bern.

Die Klinikbereiche stehen allen Personen offen und bieten ein umfassendes zahnmedizinisches Leis-
tungsangebot fir die Berner Bevdlkerung.

Ziel

Wir stellen Anliegen und Wiinsche unserer Patientinnen und Patienten in den Mittelpunkt unserer
Arbeit.

Wir bieten unserer Patientenklientel bedarfsorientierte Leistungen an.
Wir erreichen Leistungen auf héchstem Niveau durch kontinuierliche Reduktion der Fehler.

Wir sorgen - soweit wie moglich - fur partnerschaftliche Zielvereinbarungen mit unseren Klientinnen
und Klienten.

Wir sind ein Team, treten geschlossen auf, 16sen Konflikte gemeinsam und sachlich und fihlen uns
verantwortlich flr ein transparentes und kollegiales Verhaltnis zwischen den Klinikstandorten.

Wir sind in unseren Zielsetzungen offen fir innovative Anregungen.
Wir fordern eine kontinuierliche Weiterbildung und die Weitergabe von individuellem Fachwissen.

Wir achten darauf, dass weder Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter noch Patientinnen und Patienten
diskriminiert werden wegen Alter, Geschlecht, Nationalitat, sozialem Stand, Religion oder Krankheit.

Wir halten die gesetzlichen Vorgaben ein.

Ressourcen

Wir achten auf einen sinnvollen, sorgsamen und umweltgerechten Umgang mit unseren Ressourcen.

Wir verbessern kontinuierlich unsere Umweltresultate.
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