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Das Wichtigste in Kiirze — das Mandat

» Vereinfachung der Beraterlandschaft flr die Kundin, den Kunden durch
eine Ansprechstelle.

« Bern-spezifische Erganzung und Vertiefung zum Angebot der
Offentlichen Energieberatung der RKBM.

« Einbringen der Inhalte des Richtplans Energie und der Energie- und
Klimastrategie.

* Vernetzung aller Beteiligten im Hintergrund.

* Abklarungsgesprach mit Kundinnen und Kunden deren Anliegen erst
geklart werden missen.

« Unterstlitzung von bern-saniert P'us durch Motivierung der Anrufenden
fur das Programm und einholen der Anmeldeunterlagen.
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Das Wichtigste in Klirze — der Mandatstrager

« Ist vom Okofonds ewb und dem Amt fir Umweltschutz der Stadt
Bern beauftragt und wird durch den Okofonds finanziert.

« Hat einen befristeten Vertrag fur die Pilotphase.

« Hat sich so organisiert, dass alle Bestandteile des Mandats
(Datenbank, Telefonnummer, graphischer Auftritt, Organigramm...)
unabhangig weiterverwendet werden kdnnen.

« kann und darf sich selber keine Auftrage aus der Beratungstatigkeit
erteilen
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Das Wichtigste in Kiirze — die Finanzen

- Aktuelle Finanzierung: Okofonds ewb und mandatierte Stelle
Olheizungsersatz AfU

« Kilnftige Finanzierung: Als Dauerangebot muss eine regulare
Finanzierung noch bestimmt werden.
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Das Wichtigste in Klirze — Die Kontrolle 1/2

« Halbjahrliche Evaluation der Situation, allenfalls Anpassungen:
— Wie viele Anfragen? Zu welchen Themen?
— Welche Themen sind allgemein von grossem Interesse?

— diese kommunikativ aufarbeiten und proaktiv unter die
Bevolkerung bringen.

Auswertung des Gebaudesanierungsprojekts, Erfolgskontrolle:

— Konnte die Beratungs- und Sanierungsrate gesteigert werden?
— (700 Beratungen seit 2009, knapp 60% haben einen oder
mehrere Gebaudeteile energetisch saniert).
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Das Wichtigste in Klirze — Die Kontrolle 2/2

 Auswertung Olheizungsersatz:
— Konnten mehr Olheizungen ersetzt werden als bisher?

« Evaluation Zusammenarbeit und resultierende Synergien:

— Ist ein deutlicher Mehrwert gegentber der heutigen Situation
feststellbar, wird sich ein neues Finanzierungsmodell finden
lassen mussen.

— Wird die Energieberatung Stadt Bern weitergefuhrt erfolgt eine
regulare Ausschreibung des Mandates. Daflr muss die
Finanzierung geklart sein.
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Das Wichtigste in Klrze — Links

Richtplan Energie der Stadt Bern:
www.bern.ch/themen/umwelt-natur-und-energie/enerqgie/richtplan-energie

Energie- und Klimastrategie der Stadt Bern:

www.bern.ch/themen/umwelt-natur-und-enerqgie/energie/energie-und-
klimastrategie

Umsetzungskarten:
map.bern.ch/stadtplan/

Energieberatung Stadt Bern:
www.energieberatungstadtbern.ch
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