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Stadt Bern 

Stadtkanzlei 

 

 
 
MEDIENMITTEILUNG DER STADTKANZLEI 
 
 

Öffnungszeiten der Stadtverwaltung über die Festtage 
 
Bern, 18. Dezember 2019. An Weihnachten und um den Jahreswechsel sind die 

Schalter der Stadtverwaltung Bern gemäss der nachfolgenden Übersicht bedient. 

Ab dem 6. Januar 20220 gelten wieder die normalen Öffnungstage und -zeiten 

 

Detaillierte Angaben zu den Kehrichtabfuhrdaten und den Öffnungszeiten der Entsor-

gungshöfe sind im Abfallkalender 2019 und im Entsorgungskalender 2020 oder unter 

www.bern.ch/entsorgung zu finden.  

 

Der Winterdienst ist gewährleistet. Die Notrufdienste (Feuerwehr und Sanität) sind 

durchgehend erreichbar. 

 

Die detaillierten Angaben zu den jeweiligen Schalterdiensten finden sie in untenstehen-

der Tabelle. Ab dem 06. Januar 2020 gelten wieder die normalen Öffnungstage und  

-zeiten. 
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Schalterdienst Offen Geschlossen 

AHV-Zweigstelle  

(Bereich aus dem Alters- und 

Versicherungsamt) 

24. Dezember 2019 und  

31. Dezember 2019 

08.00 - 12.00 Uhr 

 

27. Dezember 2019 

08.00 - 16.00 Uhr 

25. Dezember 2019 

26. Dezember 2019 

 

 

01. Januar 2020 

02. Januar 2020 

03. Januar 2020 

 

Amt für Erwachsenen- und 

Kindesschutz 

23. Dezember 2019 und  

30. Dezember 2019  

08.30 - 11.30 Uhr und  

14.00 - 16.30 Uhr  

27. Dezember  

08.30 - 11.30 Uhr und 

14.00 - 16.00 Uhr 

24.Dezember 2019 

25.Dezember 2019 

26.Dezember 2019 

31.Dezember 2019  

 

01. Januar 2020 

02. Januar 2020 

03.Januar 2020 

 

Anmeldung des Erlacherhofs 24. Dezember 2019 und 

31. Dezember 2019 

09.00 - 12.00 Uhr 

 

27. Dezember 2019 und 

30. Dezember 2019 

09.00 - 12.00 Uhr und  

13.30 - 16.00 Uhr 

 

25. Dezember 2019 

26. Dezember 2019 

 

 

01. Januar 2020 

02. Januar 2020 

03. Januar 2020 

 

Bauinspektorat  30. Dezember 2019 und 

31. Dezember 2019 

08.00 - 12.00 Uhr 

 

 

 

23. Dezember 2019 

24. Dezember 2019 

25. Dezember 2019 

26. Dezember 2019 

27. Dezember 2019 

 

01. Januar 2020 

02. Januar 2020 

03. Januar 2020 
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Schalterdienst Offen Geschlossen 

Familie & Quartier Stadt Bern / 

Bereich Soziokultur  

(im Berner Generationenhaus) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

23. Dezember 2019 

24. Dezember 2019 

25. Dezember 2019 

26. Dezember 2019  

27. Dezember 2019 

30. Dezember 2019 

31. Dezember 2019 

 

01. Januar 2020 

02. Januar 2020 

03. Januar 2020 

 

Familie und Quartier Stadt 

Bern 

(Betreuungsgutscheine) 

 23. Dezember 2019 

24. Dezember 2019 

25. Dezember 2019 

26. Dezember 2019  

27. Dezember 2019 

30. Dezember 2019 

31. Dezember 2019 

 

01. Januar 2020 

02. Januar 2020 

03. Januar 2020 

 

Geoinformation Stadt Bern 23. Dezember 2019 und  

30. Dezember 2019 

08.00 - 12.00 Uhr und  

13.30 - 17.00 Uhr 

 

24. Dezember.2019 und  

31. Dezember 2019 

08.00 - 12.00 Uhr 

25. Dezember 2019 

26. Dezember 2019 

27. Dezember 2019 

 

 

01. Januar 2020 

02. Januar 2020 

03. Januar 2020 
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Schalterdienst Offen Geschlossen 

Immobilien Stadt Bern  23. Dezember 2019 und  

30. Dezember 2019  

08.00 - 17.00 Uhr 

24. Dezember 2019 und   

27. Dezember 2019 

08.00 - 16.00 Uhr 

31. Dezember 2019 

08.00 - 12.00 Uhr 

25. Dezember 2019 

26. Dezember 2019 

 

01. Januar 2020 

02. Januar 2020 

03. Januar 2020 

 

Kompetenzzentrum Arbeit  

 

 

 

 

 

 

24. Dezember 2019  

25. Dezember 2019 

26. Dezember 2019 

27. Dezember 2019 

30. Dezember 2019 

31. Dezember 2019 

 

01. Januar 2020 

02. Januar 2020 

03. Januar 2020 

 

Kompetenzzentrum Integration  24. Dezember 2019  

25. Dezember 2019 

26. Dezember 2019 

27. Dezember 2019 

30. Dezember 2019 

31. Dezember 2019 

 

01. Januar 2020 

02. Januar 2020 

03. Januar 2020 
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Schalterdienst Offen Geschlossen 

Ombudsfrau und  

Datenschutzaufsichtsstelle 

 23. Dezember 2019 

24. Dezember 2019 

25. Dezember 2019 

26. Dezember 2019 

27. Dezember 2019 

31. Dezember 2019 

 

01. Januar 2020 

02. Januar 2020 

03. Januar 2020 

 

Polizeiinspektorat  23. Dezember 2019  

normale Öffnungszeiten 

 

30. Dezember 2019 

normale Öffnungszeiten 

24. Dezember 2019 

25. Dezember 2019 

26. Dezember 2019 

27. Dezember 2019 

31. Dezember 2019 

 

01. Januar 2020 

02. Januar 2020 

03. Januar 2020 

 

Stadtarchiv  24. Dezember 2019  

25. Dezember 2019 

26. Dezember 2019 

27. Dezember 2019 

30. Dezember 2019 

31. Dezember 2019 

 

01. Januar 2020 

02. Januar 2020 

03. Januar 2020 
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Schalterdienst Offen Geschlossen 

Stadtgrün Bern  23. Dezember 2019 

24. Dezember 2019 

25. Dezember 2019 

26. Dezember 2019  

27. Dezember 2019 

30. Dezember 2019 

31. Dezember 2019 

 

01. Januar 2020 

02. Januar 2020 

03. Januar 2020 

 

Stadtplanungsamt  23. Dezember 2019  

08.00 - 12.00 und  

14.00 - 17.00 Uhr 

24. Dezember 2019 

25. Dezember 2019 

26. Dezember 2019  

27. Dezember 2019 

30. Dezember 2019 

31. Dezember 2019 

 

01. Januar 2020 

02. Januar 2020 

03. Januar 2020 

 

Steuerverwaltung 23. Dezember 2019 

08.00 - 12.00 Uhr und 

14.00 - 17.00 Uhr 

24. Dezember 2019 

08.00 - 12:00 Uhr 

27. Dezember 2019 

08.00 - 16.00 Uhr 

30. Dezember 2019 

08.00 - 12:00 Uhr und 

14.00 - 17.00 Uhr 

31. Dezember 2019 

08.00 - 12.00 Uhr 

25. Dezember 2019 

26. Dezember 2019 

 

01. Januar 2020 

02. Januar 2020 

03. Januar 2020 
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Schalterdienst Offen Geschlossen 

Sozialdienst 23. Dezember 2019 und 

24. Dezember 2019  

08.30 - 11.30 Uhr 

 

30. Dezember 2019 und 

31. Dezember 2019  

08.30 - 11.30 Uhr 

 

25. Dezember 2019 

26. Dezember 2019 

27. Dezember 2019 

 

01. Januar 2020 

02. Januar 2020 

03. Januar 2020 

 

Tierpark, Dählhölzli und  

Bären Park 

Der Tierpark Bern, Dählhölzli 

+ BärenPark, ist 365 Tage im 

Jahr geöffnet. Der Dählhölzli-

Zoo (eintrittspflichtiger Teil) 

ist über Weihnachten/Neujahr 

geöffnet (09.00 - 17:00 Uhr) 

und der Eintritt am 24. De-

zember für alle Besucher/-in-

nen kostenlos. Der frei zu-

gängliche Teil im Dählhölzli 

sowie der BärenPark sind für 

die Besuchenden immer zu-

gänglich.  

 

Administration des Tierparks 

Bern  

 

Verkehrsplanung 23. Dezember 2019 

08.00 - 12.00 Uhr und  

14.00 - 17.00 Uhr 

24. Dezember 2019 

25. Dezember 2019 

26. Dezember 2019  

27. Dezember 2019 

30. Dezember 2019 

31. Dezember 2019 

 

01. Januar 2020 

02. Januar 2020 

03. Januar 2020 

 

 


