Details zum PubliBike-Angebot:

Beschaffenheit der Velos

Der einheitliche, sehr leichte Aluminiumrahmen der Velos ist fir Menschen von 140 bis 200
Zentimetern Grosse geeignet. Durch die 20-Zoll-Rdder ist das Velo kleiner und wendiger als Ubliche
Fahrrader. Die Reifen mit einer Breite von 55 mm sind optimal fir den urbanen Raum. Durch ihre
Breite verringert sich das Risiko, in die Tramschienen zu gelangen. Die Velos enthalten eine
stufenlose Nabenschaltung, hydraulische Scheibenbremsen und LED-Dynamo-Beleuchtungen. Die
Halfte der Velos hat einen Elektroantrieb, der bis zu einer Geschwindigkeit von 25
Stundenkilometern unterstitzt. FUr E-Bikes dieser Art besteht keine Helmtragpflicht. Die Akkus

werden mit Okostrom von Energie Wasser Bern geladen.

Ausleihe

Der Zugang zum Veloverleihsystem erfolgt Uber das Schloss (Smartlock) am Velo/E-Bike.
Nutzerinnen und Nutzer missen sich Gber die Website oder die Gratis-App von PubliBike einmalig
registrieren. Danach kénnen sie fUr die Suche nach einem freien Velo/E-Bike die PubliBike-App
nutzen und das gewahlte Velo/E-Bike Uber die App oder eine RFID-Karte, zum Beispiel den
SwissPass, freischalten. Eine Fahrt kann an einer beliebigen Ausleihstation beginnen und an einer

beliebigen Station enden. Zwischenstopps ausserhalb von Stationen sind ebenfalls mdglich.

Tarife

Erfahrungsgemadss nutzen die meisten Kunden das Velo weniger als eine halbe Stunde pro Fahrt. Fir
den Abo-Besitzer ist die erste halbe Stunde gratis. Somit bleibt es fir viele Nutzerinnen und Nutzer
bei den Abokosten. Regelmassige Nutzer konnen ein Jahresabonnement |6sen und zahlen somit fir
die einzelne Nutzung weniger. Das Abo ldsst sich auf den SwissPass laden. Das Tarifmodell sieht
funf Varianten vor und zwar vom Spontan- bis zum Vielnutzer. Bei allen Varianten kostet das
normale Velo héchstens 20 Franken fir 24 Stunden, das E-Bike 40 Franken. Das Abo ist in allen
PubliBike-Netzen der Schweiz giltig:

QuickBike (fir Spontannutzer) — keine Jahresgebihr

Velo: die ersten 30 Minuten CHF 3, jede zusatzliche Minute 5 Rappen
E-Bike: die ersten 30 Minuten CHF 4.50, jede zusatzliche Minute 10 Rappen
EasyBike — CHF 5o pro Jahr

Velo: die ersten 30 Minuten gratis, jede zusatzliche Minute 5 Rappen
E-Bike: die ersten 30 Minuten CHF 3.50, jede zusatzliche Minute 10 Rappen
MaxiBike — CHF 200 pro Jahr



&% PubliBike

Velo: die ersten 30 Minuten gratis, jede zusatzliche Minute 5 Rappen
E-Bike: die ersten 30 Minuten CHF 1.50, jede zusatzliche Minute 10 Rappen
FreeBike — CHF 400 pro Jahr

Velo: die ersten 30 Minuten gratis, jede zusatzliche Minute 5 Rappen
E-Bike: die ersten 30 Minuten gratis, jede zusatzliche Minute 10 Rappen
Zudem:

BusinessBike — Mitarbeitermobilitat fUr Unternehmen mit oder ohne Station. Die Preise richten sich
nach der Anzahl Mitarbeitenden und ob ein Unternehmen eine Station auf ihrem Boden winscht.

Ausleihstationen

An den Ausleihstationen kdnnen die Velos wie normale Velos parkiert werden, das System kommt
ohne Dockingstationen und ohne Ladevorrichtungen fir E-Bikes aus. Die Akkus werden durch
PubliBike zentral geladen und vor Ort ausgetauscht, wenn das System einen tiefen Akkustand
meldet. Die Kommunikationstechnik des Betriebssystems ist in Stelen bei den Ausleihstationen

integriert. Auf den Stelen ist auch die Kundeninformation angebracht.



