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Kompetenzzentrum Arbeit KA – Soziale Integration mit praktischer Tätigkeit
Das Kompetenzzentrum Arbeit KA ist ein Bereich des Sozialamtes der Stadt Bern und unterstützt Jugendliche 
und Erwachsene bei der Integration in die Arbeitswelt.
Die Sektion «Abklärung und Arbeitsvermittlung» ist zuständig für Menschen, die durch den Sozialdienst der 
Stadt Bern unterstützt werden.
Wir vermitteln und begleiten Menschen, die aus verschiedenen Gründen keine oder nur geringe Chancen auf 
den Arbeitsmarkt haben. Es handelt sich um Frauen und Männer zwischen 25 bis 65 Jahren mit unterschied-
licher Herkunft und beruflichem Hintergrund.
Betroffene Menschen erhalten eine sinnvolle Tagesstruktur und ein soziales Netzwerk, wodurch sie ihre per-
sönliche Situation stabilisieren können. Sie erhalten Einblick in die Arbeitswelt und erwerben oder erhalten ihre 
Sozial- und Arbeitskompetenzen. Ihr Entwicklungspotential wird gefördert und resultiert vielleicht sogar in einer 
beruflichen Integration.

Unsere Partner
•	 Unsere Partner sind Nonprofit-Organisationen, Verwaltungen und öffentliche Betriebe in der Stadt Bern. Ver-

einzelt vermitteln wir auch in privatwirtschaftliche Unternehmen.
•	 Betriebe, die Einsatzplätze anbieten, können sich sozial engagieren und ihre qualifizierten Mitarbeitenden von 

einfachen Aufgaben entlasten.
•	 Das bestehende Dienstleistungsangebot kann bereichert werden.

Das Prinzip der Zusammenarbeit
Betriebe, die eingesetzten Personen und die Öffentliche Hand profitieren, wenn die Integrationsarbeit gemein-
sam angegangen wird. Durch die Zusammenarbeit wird zudem das Risiko für die Betriebe auf ein Minimum 
beschränkt: Ist der Erfolg in Frage gestellt und muss der Integrationsprozess abgebrochen werden, weiss der 
Betrieb, dass die betroffenen Personen weiterhin vom Kompetenzzentrum Arbeit KA und vom Sozialdienst un-
terstützt werden.

Das können die Betriebe für uns tun
•	 Sie bieten unbefristete Einsatzplätze an mit kleinen Arbeitspensen und flexiblen Einsatzzeiten, die jedoch 

keine bezahlten Stellen ersetzen.
•	 Sie definieren einfache, wiederkehrende Arbeitseinheiten und stellen die fachliche Begleitung sicher.
•	 Sie informieren die Coaches der eingesetzten Personen und nehmen an gemeinsamen Standortgesprächen 

teil, in denen das weitere Vorgehen und die Ziele definiert werden.

Unser Angebot für zukünftige Betriebe
•	 Die Coaches übernehmen die Vorauswahl und die Vermittlung geeigneter Personen und stehen den Betrieben 

als Ansprechpartner zur Verfügung.
•	 Die Coaches stehen den Betrieben bei Schwierigkeiten als Ansprechpartner zur Verfügung.
•	 Ein Betriebscoach hält und pflegt den Kontakt zu den Betrieben.
•	 Die eingesetzten Personen werden durch Gespräche und geeignete Massnahmen durch die Coaches unter-

stützt.
•	 Die Coaches stellen den Informationsfluss zwischen den Beteiligten sicher.
•	 Die Betriebe haben die Möglichkeit, den Einsatz nach Rücksprache mit den Coaches fristlos zu beenden.

Finanzielles und Rechtliches
Die eingesetzten Personen werden durch den Sozialdienst finanziell unterstützt. Zwischen den eingesetzten 
Personen und dem KA wird eine Vereinbarung abgeschlossen. Es handelt sich nicht um Arbeitsverträge nach OR.
Die eingesetzten Personen sind durch ihre persönliche Krankenkasse unfallversichert. In Schadensfällen haftet 
die obligatorische Betriebshaftpflichtversicherung des Anbieters.


