i

)
Y Stadt Bern

Direktion fur Bildung
Soziales und Sport

Allgemeine Geschaftsbedingungen MuKi-Deutschkurse Bern

Mit der Anmeldung akzeptieren Sie die allgemeinen Geschaftsbedingungen der MuKi-
Deutschkurse Bern.

Die Anmeldung ist verbindlich. Die regelmassige Kursteilnahme wird erwartet.
Voraussetzungen fir die Teilnahme sind Motivation, Toleranz und Teamféhigkeit.

Die Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres Einganges bertcksichtigt. Eine Anmel-
dung garantiert keine Teilnahmemadglichkeit.

Nach Ablauf des Anmeldeverfahrens erhalten die Teilnehmerinnen eine Teilnahmebesta-
tigung und eine Rechnung fir den Kurs. Die Rechnung muss fristgerecht beglichen wer-
den.

Erméassigungen sind auf Anfrage und aus triftigen Grinden (z.B. beim Bezug von Prami-
enverbilligungen) maoglich.

Mit der Anmeldung erteilen Teilnehmerinnen, deren Kurskosten von einer zuweisenden
Stelle bezahlt werden, der Angebotsleitung der MuKi-Deutschkurse die Erlaubnis, den zu-
standigen Sozialarbeitenden Rickmeldungen zur Kursprasenz und zu den Lernfortschrit-
ten zu geben.

Der Einstieg nach Kursbeginn ist méglich, sofern frei Platze vorhanden sind.

Die Abmeldung vom Kurs muss in Absprache mit den Kursleiterinnen erfolgen.

Bei kurzfristigen Abmeldungen oder bei wiederholten An- und Abmeldungen kann eine
Bearbeitungsgebiihr von 50.- erhoben werden.

Bei Austritten aus triftigen Grinden (Krankheit, Wegzug etc.) ist die Rickerstattung eines
Teils der Kurskosten maoglich.

Die Kurse werden ab sechs Personen durchgefiihrt. Die Angebotsleitung behalt sich vor,
Kurse aus triftigen Griinden abzusagen oder wahrend des Semesters abzubrechen. Die
Teilnehmerinnen werden in diesem Fall schriftlich benachrichtigt und erhalten ihr Kurs-
geld oder einen Teil davon riickerstattet.

Die Angebotsleitung kann in Absprache mit den Kursleiterinnen Teilnehmerinnen aus
dem Kurs ausschliessen, z.B. wenn die Betreuung der Teilnehmerin oder ihres Kindes ei-
nen erheblichen Mehraufwand bedeutet und die anderen Kursteilnehmenden dadurch
nicht die versprochenen Leistungen erhalten. Bei einem begriindeten Ausschluss wir kein
Kursgeld rickerstattet.

Zum Abschluss des Kurses erhalten die Teilnehmerinnen eine Kursbestatigung. Es wer-
den keine Zertifikate ausgestellt.

Im Haftpflichtfall oder bei Unféallen ibernehmen die MuKi-Deutschkurse keine Kosten. Die
Versicherung ist Sache der Teilnehmerinnen. Die Versicherung der Kinder ist Sache der
Eltern.

Ohne lhren Gegenbericht erlauben wir uns, Fotos aus den Kursen zur lllustration auf der
Homepage oder in Publikationen der MuKi-Deutschkurse zu verwenden.
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