
1. 	Grundsätzliches

2. Praktische Handhabung

Praxisblatt Altstadt:
Briefkästen

Einleitung

Die Gebäude in der Altstadt von Bern weisen alte und denkmal-
pflegerisch-historisch wertvolle Briefkastenanlagen auf. Diese 
sind oftmals auch mit Klingelzügen ausgestattet. Die histori-
schen Briefkastenanlagen sind geschützt, daher gilt es, diese 
zu erhalten, zu sanieren oder wiederherzustellen. Demgegen-
über sind die Postbetriebe daran interessiert, die platzmässig 
eingeschränkten Hausbriefkastenverhältnisse zu verbessern.

Vorgehen / Prozess 

1.	 Abklärungen zur Schutzwürdigkeit der Briefkastenanlage 
und der Klingelzüge durch die Denkmalpflege.

2.	 Bei Bestandesanlagen: Sanierungs- und Instandstellungs-
konzept. Allenfalls Erweiterungskonzept.

3.	 Bei Neuanlagen: Gebäudespezifische Neuanlage nach 
Vorgespräch mit der Denkmalpflege

Umgang
Bestehende Anlagen
Bestehende, erhaltenswerte Anlagen, wo immer möglich, bei-
behalten, auffrischen und auch Details pflegen. Erhaltenswert 
sind die älteren Anlagen als charakteristische Attraktivität für 
den Hauseingang.
Die Briefkastenanlagen (Holzkasten, naturbehandelt oder ge-
strichen) sind meistens zusammengefasst zu einer grösseren 
Einheit in der Brandmauer eingelassen. 
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Abb. 01 – Bestandesanlage aus Metall mit Klingelzügen, Münstergasse 32. 
Foto: Simon Opladen

Klingelzüge
Klingelzüge sind, wo immer möglich, zu erhalten, gängig zu 
machen, und ihre Details sind zu pflegen. Sie müssen frei zu-
gänglich (nicht hinter abgeschlossener Eingangstüre) und von 
der Strasse her gut erreichbar sein. Sie sollen an gut beleuch-
teten Stellen eingerichtet werden. 

Ablagekasten 
Wo keine Ablagekästen bestehen, sind zusätzlich unverschlos-
sene Ablagen für grössere Formate und uneingeschriebene 
Pakete zu schaffen (z. B. in Mauernischen oder unter Abde-
ckungen von Verteilerkästen). Diese Ablagen ergänzen gleich-
zeitig allfällig zu kleine Briefkastenöffnungen. 

Abb. 02 – Neuanlage mit Ablage, Bim Zytglogge 5.  
Foto: Simon Opladen

Geltungsbereich

Die Praxisblätter sind Planungshilfen für Eigentümer*innen und 
Planende. Sie stellen die Beurteilungsgrundlagen für die Fach-
stellen dar und sind entsprechend relevant im Baubewilligungs-
prozess auf der Ebene Stadt Bern.
 
Das vorliegende Praxisblatt zeigt den Umgang mit bestehenden, 
denkmalpflegerisch wertvollen Anlagen auf, aber auch den Um-
gang bei der Erstellung von Neuanlagen im Abgleich der denk-
malpflegerischen und nutzungstechnischen Anforderungen. 
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3.	 Einordnung | Weiterführende Informationen

Baurechtliche Hinweise

Für die Postzustellung gelten die Vorschriften gemäss Postgesetz (PG) und Postverordnung (VPG).
•	 Postgesetz (PG) (Stand: 1. September 2023)
•	 Postverordnung (VPG) (Stand: 1. Dezember 2021)

4.	 Schnittstelleninstrumente
•	
Links und Verknüpfungen in Bezug auf das UNESCO-Weltkulturerbe

•	 	Hausbriefkasten und Paketbox
 
5. 	Anhang | Zugehörige Elemente

Abmessungen Hausbriefkasten und Paketboxen

Abmessungen Hausbriefkasten

Paketboxen

Unser Zustellangebot für Mehrfamilienhäuser: Paket­ 
boxen sind verschliessbare Ablagefächer, die den 
Empfängern von Paketen den Gang zur Poststelle 
ersparen.

Bestellung
Ideal ist mindestens eine grosse Paketbox für jeweils  
fünf bis sechs Haushalte. Es gibt zwei Grössen und 
verschiedene Ausführungen. Unter www.post.ch/
paketboxen finden Sie eine Liste der Hersteller, die 

Sie über Preise und Lieferbedingungen informieren 
können. Das elektronische Schliesssystem der Paket­
boxen wird zu Ihrer Sicherheit von der Post program­
miert. Gegen eine kleine Gebühr übernehmen wir 
auch den rechtzeitigen Ersatz der Batterien.

Installation
Die einfache Installation können Sie selbst überneh­
men oder den Anbieter beauftragen. Die Boxen müs­
sen für die Zustellung leicht zugänglich sein, am bes­
ten bei den Briefkästen an wettergeschützter Lage.

Brieffach (Innenmindestmasse) Ablagefach (Innenmindestmasse)

Höhe Breite Tiefe Einwurföffnung Höhe Breite Tiefe Öffnung

Liegend 10 cm 25 cm 35,5 cm 25 × 2,5 cm 15 cm 25 cm 35,5 cm 15 × 25 cm

Quer liegend 10 cm 35,5 cm 25 cm 35,5 × 2,5 cm 15 cm 35,5 cm 25 cm 15 × 35,5 cm

Stehend * 35,5 cm 25 cm 10 cm ** 25 × 2,5 cm 35,5 cm 25 cm 15 cm 35,5 × 25 cm

* Bei Briefkästen in stehendem Format besteht die Gefahr, dass Briefpostsendungen zwischen Zeitungen oder Reklamesendungen  
 geraten – und deshalb vom Empfänger nicht beachtet werden. Aus diesem Grund erachtet die Post stehende Briefkästen  
 mit Ablagefach nur dann als geeignet, wenn 
 – aus baulichen Gründen keine liegeden oder quer liegenden Briefkästen montiert werden können oder 
 – ein Gebäude unter Denkmalschutz steht und dieser keine Veränderungen zulässt.
** 8 cm bei kombiniertem, stehendem Ablagefach
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Abb. 03 – Abmessungen Hausbriefkästen und Paketboxen, post.ch

	 Impressum | Kontakt

UNESCO-Managementplan Altstadt Bern
Generalplaner Claudio Campanile
c/o CampanileMichetti Architekten AG
Postfach | Aarstrasse 42 | 3000 Bern 13
T +41 (0)31 310 13 30
info@weltkulturerbebern.ch

Fotos und Pläne Generalplanerteam

© 07/2025

Stadt Bern
Präsidialdirektion – Denkmalpflege
Michael von Allmen
Projektleiter UNESCO-Managementplan
Junkerngasse 47 | Postfach 636 | 3000 Bern 8
T +41 (0)31 321 60 94
michael.von.allmen@bern.ch

WELT-
KULTURERBE
BERN
UNESCO-
MANAGEMENTPLAN
ALTSTADT BERN

Neuanlagen 
Sind keine erhaltenswerten Anlagen vorhanden, etwa aufge-
setzte Blechkästen und Ähnliches, sind Neuanlagen in normen-
gerechter Grösse vorzusehen. Diese sollen möglichst im Haus-
eingangskorridor und, wenn möglich in die Mauer eingelassen 
platziert werden. Bei mehreren Briefkästen pro Hausnummer 
ist ein einziger Standort festzulegen. Als Material empfiehlt sich 
Holz, gegebenenfalls zum Streichen geeignet. Farblich sind na-
turbelassenes Holz (zum Beispiel Eiche) oder gedeckte, nicht 
grelle Farbtöne wie sattes Grün oder Bernerrot zu wählen. Wo 
keine kombinierten Brief- / und Ablagekästen eingerichtet wer-
den können, sind separate Ablagekästen vorzusehen. 

Die Brief- und Ablagekästen müssen während der Zustellzeiten 
frei zugänglich sein. Folgende Möglichkeiten bieten sich an:
•	 Haustüre tagsüber nicht abschliessen
•	 Versteckten Türöffner vorsehen. 
•	 Zweite Haustüre (Windfang) einbauen

Präsidialdirektion

Denkmalpflege

Direktion für Sicherheit
Umwelt und Energie

Bauinspektorat

Aussenanlagen
Aussenliegende Briefkastenanlagen sind nur in Ausnahme-
fällen möglich. Grundsätzlich ist der Einbau im Hauseingang 
vorzusehen. 

Ist eine Aussenanlage erforderlich, sind folgende Punkte zu 
beachten:
Das Material soll matt und nicht glänzend sein, wobei pulverbe-
schichtete Kästen den eloxierten vorzuziehen sind. Die Farb-
gebung soll gedämpft und auf die jeweilige Umgebung abge-
stimmt sein.

*Die Post erachtet stehende Brief-
kästen mit Ablagefach nur dann als 
geeignet, wenn

•	 aus baulichen Gründen keine 
liegenden oder quer liegenden 
Briefkästen montiert werden 
können oder 

•	 ein Gebäude unter Denkmal-
schutz steht und dieser keine 
Veränderungen zulässt.
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https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/2012/585/de
https://www.lexfind.ch/fe/de/tol/25489/de
https://www.post.ch/de/empfangen/empfangsorte/hausbriefkasten-und-paketbox



