
Polise telefon ettikten sonraki işlemler 

Polis normalde iki kişilik ekip olarak olay yerlerine gelir ve olaya karışan kişilerin ayrı ayrı 

ifadelerini alır. Polisi aramış olan kişinin ifadesine ise genelde başvurulmaz. Daha sonra 

polis, şiddete uğrayan kişinin korunması için hangi işlemlerin gerektiğini inceler. Burada 

polisin aşağıdaki seçenekleri vardır1: 

 

- Yaralı varsa polis olay yerine tıbbi personel çağırır. 

 

- Uzaklaştırma tedbiri ve geri dönme yasağı: Polis, şiddet uygulayan kişiyi müşterek 

konuttan uzaklaştırarak kendisine geri dönme yasağı verebilir. Bu uzaklaştırma 

tedbirinin geçerlilik süresi en fazla 20 gün olabilir. 

 

Polis, şiddet eylemini gerçekleştiren kişiye, şiddete uğrayanların (yani mağdurların, 

çocukların) ikamet adresi, iş yeri veya okulunun yakınlarında bulunma yasağı verebilir 

ve onlarla iletişim kurmasını da yasaklayabilir. 

Şiddet uygulayan kişinin bu yasaklara uymaması ise cezayı gerektiren bir suç 

oluşturur. 

 

Şiddete uğrayan kişi mahkemeye başvurarak bu koruyucu tedbirlerin uzatılması 

talebinde bulunabilir. Şiddet mağdurlarına yardımcı olan danışmanlık bürosu, böyle 

bir durumda yapabileceğiniz işlemler hakkında size ayrıntılı bilgi verir. 

 

- Gözaltı: Polis, şiddet uygulayan kişiyi en fazla 24 saat süreyle gözaltına alabilir. 

Gözaltı tedbiri örneğin, kendisini evden uzaklaştırmak isteyen polis memurlarına 

mukavemet gösteren kişiler hakkında veya şiddet uygulayan kişinin başka insanlar 

için acil tehlike arz ettiği durumlarda alınır. 

 

- Sığınma evi: Polis şiddete uğrayan kişiyi, çocukları varsa gerektiğinde çocuklarıyla da 

birlikte bir sığınma evine götürebilir. 

 

 

Danışmanlık bürosuna telefon ettikten sonraki işlemler 

- Yaşadığınız sorunu veya tanık olduğunuz olayı anonim bir şekilde de anlatabilirsiniz. 

- Danışmanlık bürosunun çalışanları gizlilik ilkesine bağlıdırlar, yani sizinle yapılan 

görüşmenin içeriği hakkında hiç kimseye bilgi veremezler. 

- Herhangi bir işlem yapılmasını istemiyorsanız, danışmanlık bürosu personeli telefon 

görüşmelerinden sonra herhangi bir şekilde harekete geçmez. 

- Başvurabileceğiniz danışmanlık büroları gerekirse sizi başka danışmanlık bürolarına 

yönlendirebilirler. 

 

 
1 «Informationen über Häusliche Gewalt, Unterstützung und Massnahmen» (Aile İçi Şiddet, Destek ve Tedbirler 

Hakkında Bilgiler) BIG, 2021 


