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Gesellschaftliche und globale Krisen — wie die Covid19-Pandemie — sind von Unsicherheiten und Unge-
wissheiten gepragt. Von wo stammt der Virus? Wie lange dauert die Pandemie noch? Wie wirkt sie sich
langerfristig aus? Sie bieten somit einen guten Nahrboden fur Verschworungsideologien, die vorgeben, fur
alles eine Erklérung zu haben.

Beispiele fiir Falschmeldungen und Verschworungserzahlungen rund um Covid19:

Die Pandemie gabe es nicht und werde durch die Machtigen («die da oben») zu Kontrollzwecken
genutzt.

Der Virus sei von einer kleinen machtigen Gruppe absichtlich in die Welt gesetzt worden, um sich
daran zu bereichern (u.a. Verkauf Impfstoff und Schutzmasken, «The great Reset» der Weltbevdl-
kerung).

Die Impfung wiirde die DNA zerstéren und einen Chip zur Uberwachung enthalten (durch Bill Gates
beeinflusst).

Die Regierung manipuliere Informationen rund um Covid19 zu Eigenzwecken (Beispiel: Zahlen tber
angebliche Spitaleinweisungen).

Durch die Pandemie werde von der Schadlichkeit von 5G-Sendemasten abgelenkt.

Die Situation in der Pandemie sei fir Ungeimpfte vergleichbar mit jener von Jidinnen und Juden
wahrend des 2. Weltkrieges (Davidstern «ungeimpft», Plakat «Impfen macht frei»).

Eine Impfdiktatur sei geplant und stehe bevor.

Medien seien von «denen da oben» gekauft und wiirden wissentlich Falschinformationen verbreiten
(«Ligenpressen).

Wiederkehrende Verschwérungsmythen einer «jidischen Weltverschworung», Eliten wirden Kin-
der missbrauchen und deren Blut zu Verjlingungszwecken trinken (QAnon).
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Wenn sich eine Person aus der Familie oder dem nahen Umfeld plétzlich fir verschworungsideologische
Inhalte rund um Covid19 interessiert oder daran glaubt, kann das fir Angehdrige sehr belastend und Uber-
fordernd sein. Wie reagiere ich auf verschwoérungsideologische Inhalte? Wie trete ich der betroffenen Per-
son gegeniiber? Lohnt sich die Konfrontation Uberhaupt oder umgehe ich das Thema dem Frieden zuliebe
besser?

Wir von der Fachstelle Radikalisierung und Gewaltprévention der Stadt Bern raten grundséatzlich zu einer
Intervention. Ein Nichthandeln kann einerseits den Zustand innerhalb der Familie / Freundschaft weiter
verschlimmern und andererseits von der Person als stille Zustimmung gedeutet werden. Gegen Verschwo-
rungserzahlungen anzugehen ist jedoch oft ein sehr langwieriger Prozess, der von Angehdrigen vieles
abverlangt und teilweise sogar abgebrochen werden muss.

Es gibt kein Patentrezept fir eine erfolgreiche Strategie im Umgang mit Personen, die Verschwérungsideo-
logien anhangen. Dieser Leitfaden zeigt aber Moéglichkeiten auf, die sich laut wissenschaftlichen Studien
und Expertise und Erfahrungen aus der Praxis bewahrt haben.

Vorsicht vor voreiligen Schliissen

e Nicht jede Person, die sich kritisch gegeniber einem Thema dussert (Impfung, Corona-Schutzmass-
nahmen, Pharmaunternehmen, Medien, Politik) glaubt automatisch an Verschworungsideologien.
Problematisch wird es, wenn sich eine kritische Haltung einer Person zu einem «blinden Glauben an
dunkle Machenschaften» durch «die da oben» wandelt und sich die Person gegenlber Fakten oder
Widerlegungen immun zeigt.

e Es gibt tatsachliche «Verschwérungen» (z.B. NSA-Skandal, durch Edward Snowden enthllt), fir die
es handfeste Beweise gibt.

e Der Glaube an eine Verschwérungsideologie hdngt nicht vom Bildungsniveau, finanziellen Wohl-
stand, Intelligenz, Alter oder Religion einer Person ab und ist in der gesamten Gesellschaft vorzu-
finden. Ob jemand fir solche Ideologien empfanglich ist, muss ausserdem nichts mit bestimmten
Persdnlichkeitsmerkmalen oder psychischen Erkrankungen zu tun haben.

Elemente (universelle Codes) von Verschwoérungsideologien

Konstruktion von Feindbildern und Weltuntergangszenarien

e Als Feindbilder gelten einzelne Personen oder Gruppen, die im Geheimen einen «finsteren Plan» zur
Schéadigung der Menschheit aushecken.

e Dualistisches Weltbild: Unterscheidung zwischen den «Bésen» (Mainstream-Medien («Llgen-
presse»), «das Establishment», Justiz, Regierungen, Wissenschaft, Banker*innen, «Rothschilds»,
George Soros, Bill Gates) und den «Guten» (ihre eigene Anhangerschaft). Dadurch entsteht eine
Parallelwelt, in der mindestens starke Ablehnung bis hin zu Hass und Gewalt gegen angebliche
Verschworer*innen geschurt wird.

e Als «Marionetten» oder «Schlafschafe» werden Mitglieder der Gesellschaft genannt, die die «Bd-
sen» und «die echte Wahrheit» nicht als solche erkennen.

¢ Selbstbild als vermeintliche Opfer ihrer Feinde («Wir werden alle von denen da oben belogen», «es
gibt einen grossen Plan, um uns zu schaden»). Die Anhanger¥*innen sehen sich als Retter*innen, die
die Welt vor dem kurz bevorstehenden Unheil / Untergang bewahren.

Universalzusammenhang

e Die Anhéngerschaft von Verschwérungsideologien geht davon aus, dass alle Ereignisse von be-
stimmten Gruppen (Feinden) beabsichtigt herbeigefiihrt werden und nichts auf Zufallen beruht —
alles héngt irgendwie zusammen.

Immunitat gegen Kritik und Abweichungen

e Nur sie selbst haben die «wirkliche» Wahrheit erkannt. Kritik oder Gegenmeinungen werden als An-
zeichen fUr die Zusammenarbeit mit «dem Bdsen» gewertet und pauschal als Propaganda abgetan.
Die Anhangerschaft sieht sie als Beweis daflr, dass sie sich auf dem richtigen Weg befindet, da sich
«die da oben» zu einer Intervention genotigt fihlen.



Der Fokus von Verschworungsideolog*innen liegt auf der Suche nach Informationen, die das eigene
Weltbild unterstreichen.

Intuition / Falsche Expertise / Pseudowissenschaft

Wissenschaftliche Erkenntnisse sind in verschwaérungsideologischen Milieus bedeutungslos und
gelten als Teil der Verschwérung.

Die eigene Intuition und alternative Quellen werden Uber wissenschaftliche Forschungserkenntnisse
gestellt. «Rosinenpicken»: Dabei werden meist nur Studien / Zitate von selbsternannten Expert*In-
nen oder fehlerhafte / veraltete Studien beigezogen, die ihre eigenen Ansichten und Vorstellungen
untermauern.

Strategisches Fragen
Suggestivfragen

Unterstellungen / Behauptungen werden dem Gegentber als unverfangliche Fragen verpackt. Auf
diese Weise kann davon abgelenkt werden, dass dafir Beweise fehlen und die Verbreitung der Un-
wahrheiten erfolgen.

«Wem nitzt das?»:

Durch diese harmlos wirkende Frage wird nach Schuldigen gesucht, die es zu entlarven gilt. Die
Frage, fir wen eine Situation von Vorteil sein kdnnte, bietet Grundlage fir die Verbreitung von Feind-
bildern, die in Wirklichkeit nichts mit der Situation zu tun haben.

Nur weil jemand von einem Ereignis profitiert, heisst es nicht, dass eine Verschwoérung durch

die- oder denjenigen eingefadelt wurde (Beispiel: Pharmaunternehmen kénnen aufgrund der Co-
vid19-Pandemie grosse Mengen Impfstoff verkaufen).

Was macht Verschworungserzahlungen fiir manche Menschen so attraktiv?

Individuelle Verschworungsmentalitdt: Psychische Strukturen, die erklaren, warum eine Person fir
den Glauben an eine Verschworungsideologie anfalliger ist als andere. Verschworungsideologien
docken an diese Verschworungsmentalitdat an und kénnen unerfillte menschliche Bedirfnisse be-
friedigen.

Bediirfnisse nach Sicherheit / Kontrolle und Streben nach Verstiandnis von Zusammenhingen

Menschen streben nach einer moglichst umfassenden Kontrolle Uber ihr eigenes Leben. Wird die-
ses Bedurfnis nicht in genligendem Masse gestillt, kann sich ein Geflihl der Uberforderung breitma-
chen. Die Person sucht nach Maglichkeiten, Halt und Sicherheit (wieder) zu erlangen.

Verschwodrungsideologien liefern eine schlissig scheinende und einfache Erklarung der Welt (Plan
einer grossen Verschworung), die der Hilf- oder Orientierungslosigkeit entgegenwirkt.

Bediirfnisse nach Anerkennung, Aufmerksamkeit und Zugehorigkeit

Verschwdrungsideologische Milieus vermitteln ihrer Anhangerschaft, einzigartig zu sein. Personen,
die ein besonders ausgepragtes Beduirfnis nach Einzigartigkeit aufweisen, sind deshalb anfalliger
flr Verschworungserzéhlungen. Man gehort nun zu einem vermeintlich auserwahlten erleuchteten
Kreis von Menschen, der geheimen Machenschaften auf der Spur ist und die Wahrheit erkannt hat
(«das grosse Erwachen»).

Aufgrund gemeinsamer Ansichten und der Vorstellung eines (iberméachtigen Aussenfeinds herrscht
innerhalb der verschworungsideologischen Bewegung eine grosse Solidaritdt und Zusammenhalt.



Empfehlungen im Umgang mit verschworungsglaubigen Angehoérigen / nahestehenden Personen

Kontakt aufrechterhalten

Wenn immer maglich den Kontakt mit der Person aufrechterhalten — ansonsten kann es sein, dass
sie sich nur noch mit der verschwérungsideologischen Bubble austauscht.

Empathisch sein

Sich in die Person hineinversetzen: Wie geht es der Person? Worin liegt der Reiz oder der Mehrwert,
sich der Verschwoérungsideologie zuzuwenden? Gibt es etwas ausserhalb ihres verschwérungsideo-
logischen Glaubens, das ihre Bedurfnisse befriedigen kdnnte? Solche Fragen kénnen helfen, Motive
der betroffenen Person besser nachzuvollziehen, um daraus Moglichkeiten flr gestindere Lebens-
bewaltigungsstrategien abzuleiten.

Wertschatzende Gesprachsebene

Durch eine respektvolle und wertschatzende Gesprachsebene soll der Person vermittelt werden,
dass das Gegentiber (trotz anderer Meinung) gute Absichten hegt, sie ernst nimmt, sich um ihre Be-
findlichkeit sorgt und um einen Dialog auf Augenhdhe bemiiht ist («Du bist mir trotzdem wichtig»).

Belehrungen, Bekehrungsversuche, Beschuldigungen oder Belustigungen gefédhrden die Aufrecht-
erhaltung des Kontakts und sind deshalb zu vermeiden.

Einhaltung einer wertschatzenden Gesprachsebene auch von der Person einfordern. «Mir ist wich-
tig, dass wir weiterhin im Gesprach bleiben. Dies gelingt jedoch nur, wenn wir respektvoll miteinan-
der reden. Und auch du mich anerkennst».

Diskriminierende und menschenverachtende Ausserungen

Dirfen auf keinen Fall unwidersprochen bleiben und sollen als solche benannt werden (u.a. rassisti-
sche und antisemitische Ausserungen).

Eigene Bediirfnisse im Auge behalten / Grenzen setzen

Bei einer Intervention die eigenen BedUrfnisse berlcksichtigen: Auf sich selbst und die eigenen
Toleranzgrenzen achten, sie nicht Gberschreiten und sich fragen, ob man dieser Aufgabe Uberhaupt
gewachsen ist.

Familienangehdrige kdnnen wiederholt Impulse setzen und unterstitzend wirken. Mit dem Glauben
zu brechen, liegt jedoch allein in den Handen der Person. Diese Erkenntnis kann eine entlastende
Wirkung fur Angehdrige haben.

Es ist vollig legitim, dem Selbstschutz zuliebe oder wenn die eigene Toleranzgrenze Uberschritten
wurde, sich fir eine Weile zurlickzuziehen und eine Beziehungspause einzufordern (vgl. weiter un-
ten).

Wie sehr ist die Person von ihrem Standpunkt Giberzeugt?

Im Vorfeld der Intervention empfiehlt sich, eine Sondierung vorzunehmen: Gibt die Person «nur» un-
{iberlegte Ausserungen von sich, findet sie gewisse verschworungsideologische Inhalte interessant
oder steckt eine tiefere Uberzeugung dahinter. Wie hat sich — seit den ersten verschwérungsideolo-
gischen Ausserungen — die Meinungsanderung einer Person entwickelt? Ist die Person in einer Bub-
ble, Netzwerken oder im Internet in Foren unterwegs? Was kénnte sie vom Gegenteil Uberzeugen?
Wie reagiert sie auf Gegenargumente?

Bei einer Person, die noch nicht vollumfanglich von einer Falschinformation oder einer Verschwo-
rungserzahlung eingenommen ist, kann versucht werden, sie durch Argumente vom Gegenteil zu
Uberzeugen. Bestenfalls lasst sich eine Person von einem einfachen Faktencheck (vgl. weiter unten)
bereits vom Gegenteil Uberzeugen.

Bei einer Person, die Verschworungsideologien jedoch bereits tiefgreifender in ihr Gedankengut
integriert hat, kann die Person meist nur noch auf emotionaler Ebene erreicht werden.



Strategien auf inhaltlicher Ebene

Gegen verschworungsideologische Argumente anzukommen gelingt nur dann, wenn sich die Person (zu-
mindest teilweise) offen daflr zeigt. Wenn Strategien auf inhaltlicher Ebene umgesetzt werden, ist auch
der emotionale Bezug zur Person wichtig. Auf argumentative Weise an die Person heranzutreten heisst
nicht, dass man im Detail Uber die Verschwoérungsideologie Bescheid wissen muss. Sich aber einen Uber-
blick darlber zu verschaffen, kann in Diskussionen hilfreich sein.

Faktencheck

Sie decken Falschinformationen und Halbwahrheiten auf und wirken so der gezielten Desinformati-
on entgegen. Wenn eine Person (trotz verschwdrungsideologischer Einstellung) Bereitschaft zeigt,
Fakten ein Gehor zu schenken, kdnnen solche Checks wichtige Gegenbeweise liefern.
Faktencheck-Websites: www.correctiv.org, www.tagesschau.de/faktenfinder, www.mimikama.at,
www.factcheck.org.

Quellencheck

Hierbei steht die Urheberschaft (Verfasser*in, von wem ist die Quelle veroffentlicht?) einer Informa-
tion, eines Berichts oder einer Studie im Fokus.

Datenbank der National Library of Medicine (https://pubmed.ncbi.nim.nih.gov/): riesige Sammlung
an medizinischen Publikationen und Fachzeitschriften und Hilfsmittel zur Uberprifung medizinischer
Fachpersonen mittels Namen oder Titel ihrer Studien (beispielsweise rund um Covid-19). Allein der
Fakt, dass jemand ein Arzt ist, macht ihn noch lange nicht zu einem Experten auf einem ihm frem-
den medizinischen Fachgebiet (Beispiel: Ein Allgemeinmediziner gibt sich als Experte fir Virologie
aus).

Logikfehler aufzeigen

Eine Person zeigt sich anféllig fir faktenwidrige Behauptungen. Angehdrige kdnnen versuchen, der
Person Logikfehler in der Behauptung aufzuzeigen, indem sie mit Vergleichen argumentieren.

Beispiel: Eine Person widersetzt sich wahrend der Covid-19-Pandemie der Maskentragpflicht und
argumentiert, dass dadurch ihre Freiheitsrechte eingeschrankt wirden. Solche Argumente sind
nicht stimmig, da Menschen in einem demokratischen System zwar viele Freiheiten geniessen, sich
dennoch an gewisse Spielregeln halten missen und die individuelle Freiheit nicht grenzenlos ist.
Logikfehler: Nach einem solchen Argumentationsmuster kdnnte ein betrunkener Fahrzeuglenker bei
einer Polizeikontrolle auch behaupten, dass seine Freiheitsrechte durch das Verbot, betrunken Auto
zu fahren, eingeschrankt werden. Solche Vergleiche kénnen dazu beitragen, die Absurditdt eines
Arguments aufzuzeigen.

Nachfragen / Interesse zeigen

Der Person Interesse an ihrer Meinung signalisieren und an ihr dranbleiben. Offene Fragen eignen
sich dabei besonders gut, da sie das Gegenilber zum Nachdenken und somit auch zur Reflexion der
eigenen Uberzeugungen anregen. «\Wer steuert das genau?», «\Woher weisst du das?», «Wie funk-
tioniert das deiner Meinung nach genau?».

Die Frage «Was wiirde dich vom Gegenteil Uberzeugen?» kann Hinweise liefern, ob die Person Be-
reitschaft signalisiert, die eigenen Vorstellungen zu hinterfragen. Vielleicht gibt es jemanden in Um-
feld, dem sie noch Gehor schenkt — also eine Quelle (Lokalzeitung, Expert*in im Freundeskreis), die
eine Lucke im sich schliessenden Weltbild der betroffenen Person finden kénnte, um bei ihr Zweifel
an der eigenen Argumentation zu saen.

Oft nehmen sich Verschworungsideolog*innen selbst als unvoreingenommen und reflektierend
wahr. An dieses Selbstverstandnis kann angeknlpft werden: «lch empfinde dich grundsatzlich als
eine sehr offene / reflektierte Person. Es erstaunt mich deshalb, dass du bei diesem Thema sehr
voreingenommen zu sein scheinst und das Thema nicht reflektierst. Wie kommt das?».

«Themenhopping»: Verschworungsideologische Personen sprechen meist verschiedene Themen
auf einmal oder in kurzen Abstanden an. Diese Strategie wird genutzt, um zu verschleiern, dass Ar-
gumente zu den einzelnen Themen fehlen. Vorzugsweise fokussiert sich die intervenierende Person
deshalb bei ihrer Nachfrage auf jeweils einen Themenbereich.
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Strategien auf emotionaler Ebene

Wenn eine Person aufgrund ihres geschlossenen Weltbildes auf inhaltlicher Ebene nicht mehr zuganglich
ist, kann der Fokus auf ihre Befindlichkeiten und unbefriedigten BedUlrfnisse gelegt werden.

Verbindende Themen ansprechen

Die emotionale Bindung zu einer Person stabilisieren, behalten und starken. Was sind Dinge oder
Themen, die der betroffenen Person Freude bereiten und Uber die sie gerne spricht? Gibt es (au-
sserhalb der Verschworungsideologie) Themen, in denen sie Uber ein grosses Wissen verflgt und
damit glanzen kann? Bei welchen Themen sind sich die Gegenlber mdglichst einig und kénnen eine
verbindende Gesprachsebene finden? Auch gemeinsam erlebte, positive Erinnerungen oder humor-
volle Themen kénnen dabei behilflich sein.

Der Person aufzeigen, dass es (nebst verschworungsideologischen Inhalten) viele andere Themen
gibt, Uber die es sich zu sprechen lohnt und dadurch genauso Anerkennung und Aufmerksamkeit
erlangt werden kann.

Gemeinsame Erlebnisse

Schone gemeinsame Erlebnisse sind beziehungsférdernd und zeigen der Person auf, dass Zugeho-
rigkeit auch ausserhalb der verschwoérungsideologischen Bubble erlangt werden kann, Angehorige
gerne Sachen mit ihr unternehmen und es viele alternative Beschaftigungen gibt, die positive Ge-
fuhle erwecken.

Verantwortung libertragen

Verschworungsideologien geben ihren Anhanger*innen das Geflhl, etwas Besonderes zu leisten.
Die Befriedigung dieses Bediirfnisses kann durch Angehorige auf gesindere Weise geférdert wer-
den, indem sie beispielsweise die Person im Alltag mehr einbinden und ihr mehr Verantwortung
Ubertragen.

Beispiel: Die Person entscheidet, was an diesem Tag gemacht wird. Dabei ist ein positives Feed-
back fir Ideen oder gut geléste Aufgaben wichtig. Sie soll erkennen, dass sie auch ausserhalb der
verschworungsideologischen Gruppe etwas Besonderes leisten oder bewirken kann.

Probleme und Angste ansprechen, Halt und Sicherheit bieten

Das Sprechen (iber Angste und Probleme kann den Leidensdruck der betroffenen Person lindern.
Sie erkennt, dass sie damit nicht allein ist und ihr jemand (ausserhalb der verschwérungsideologi-
schen Bubble) zur Seite steht. Das Erarbeiten von Lésungsansétzen entzieht dem Verschwoérungs-
glauben seinen Nahrboden.

Verschwadrungsideologien erklaren die Welt auf sehr einfache Weise, haben fir alles eine Erklarung
und geben der glaubigen Person damit Halt und Sicherheit. Die Person soll erkennen, dass im Leben
viele Dinge passieren, flr die es keine Erklarungen gibt. Sie muss (wieder) lernen, solche Situatio-
nen aushalten zu kdnnen. Dabei kdnne Angehdrige vermitteln «ich unterstiitze dich und stehe dir
zur Seiten.

Beziehungspause oder Kontaktabbruch

Wenn die Person nicht mehr erreicht werden kann und Gesprache wiederholt zu Streit fihren: Der
Person klarmachen, dass sich die gegenseitige Beziehung nur aufrechterhalten lasst, wenn sich
dieses Verhalten andert und Grenzen gegenseitig respektiert werden (Ich-Botschaften, auf Vorwr-
fe und Androhen einer Beziehungspause verzichten). Beispiel: «Ich fihle mich mit der aktuellen
Situation zuhause Uberfordert. Du bedeutest mir viel und mir liegt es am Herzen, dass wir einen
gemeinsamen Weg finden. Wie kdnnte das funktionieren?».

Falls trotzdem keine gemeinsame Ldsung gefunden werden kann, kann eine Beziehungspause oft
nicht umgangen werden. «Wir streiten uns in letzter Zeit sehr haufig. Ich habe daflir keine Energie
mehr und modchte mich ein wenig ausruhen. Danach gehen wir wieder aufeinander zu». Die Hoff-
nung liegt darin, dass die Person den Austausch und die Néhe vermisst und nach der Wiederaufnah-
me des Kontakts Grenzen eher respektiert.

Wenn das Umfeld einer betroffenen Person einer andauernden Zerreissprobe ausgesetzt ist, die
Person vermehrt in aggressiver Weise versucht, Angehdrige von ihrem Glauben zu Uberzeugen,
die gesundheitliche Unversehrtheit der Mitmenschen nicht mehr gewaéhrleistet ist (Beispiel: Eine
Person glaubt, Covid19 sei inexistent und umgeht Schutzmassnahmen, wodurch der gesundheitli-



che Schutz fir Angehorige im gleichen Haushalt nicht mehr gewéhrleistet ist) und Grenzen immer
wieder Uberschritten werden, kann ein Kontaktabbruch in Betracht gezogen werden.

e [Es gibt kein Patentrezept daflrr, zu welchem Zeitpunkt ein Kontaktabbruch erfolgen soll. Diese
schwierige Entscheidung kann Angehdrigen nicht abgenommen werden. Sie muissen sich selbst
fragen, ob eine realistische Chance besteht, dass sich die Person von der Verschwoérungsideologie
entfernt und ob sie den Kontakt aufrechterhalten mdchten.

Professionelle Hilfe beiziehen

e Kann grundsatzlich immer eine Entlastung fir Angehdrige sein — ganz egal, wie sehr die Person in
ihrem Glauben gefestigt ist oder eben noch nicht. In der Stadt Bern bietet die Fachstelle Radikalisie-
rung und Gewaltpréavention Unterstltzung in Form von Beratungen an (Kontaktdaten: vgl. Weiter-
fahrende Hilfe).

e \Wenn von der Person eine reale Gefahr flr sich selbst oder andere ausgeht, sollte in jedem Fall die
Polizei (Telefonnummer 117) kontaktiert werden.
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