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Start zur siebten Einwohnerinnen- und Einwohnerbefragung in der
Stadt Bern

Am 15. Mai beginnt die diesjahrige Einwohnerinnen- und Einwohnerbefragung der Stadt Bern. Wie
bereits 1999 steht wiederum das Thema "Persdnliche Lebensqualitat" im Vordergrund.

Die Stadt Bern hat in den Jahren 1995 bis 2001 jeweils Einwohnerinnen- und Einwohnerbefragungen durch-
gefihrt, die von den befragten Personen gut aufgenommen worden sind. Die Resultate der Befragungen sind
in den Medien bekanntgegeben worden. Ein ausfuhrlicher Bericht der Befragung 2001 (inkl. Vergleiche mit
1995-1999 und Befragungen in Zirich; 100 Seiten, Tabellen und Figuren) ist fiir Fr. 30.- bei den Statistik-
diensten, Tel. 031 321 75 31 oder E-Mail statistikdienste@bern.ch erhéltlich. Mit den Befragungen erhalten
die Behoérden Informationen und Hinweise, um bei der Planung und Bereitstellung des Dienstleistungs-
angebotes gezielter auf die Bedurfnisse der Bevolkerung eingehen zu kénnen.

Gestutzt auf die positiven Erfahrungen hat der Gemeinderat beschlossen, die Einwohnerinnen- und Einwoh-
nerbefragung auch 2003 zu wiederholen. Er legt grossen Wert darauf, wie die Lebensbedingungen in der
Stadt beurteilt werden, wie zufrieden die Bevdlkerung mit den Leistungen der Stadt ist, wo die grdssten Pro-
bleme sind, die gelést werden miissen. Ebenfalls méchte der Gemeinderat wissen, ob die gesteckten Ziele
erreicht wurden. Dieses Jahr werden wie bereits 1999 speziell Fragen zum Thema "Persodnliche Lebensqua-
litat" gestellt. Damit kdnnen Vergleiche zu den Resultaten von 1999 gemacht und die seitherige Entwicklung
beobachtet werden.

Die Befragung erfolgt mittels telefonischen Interviews, die durch das Institut LINK zwischen dem 15. Mai und
dem 6. Juni 2003 durchgefiihrt werden. Die in einer Stichprobe bestimmten Personen erhalten in den nach-
sten Tagen ein personliches Ankindigungsschreiben. Fur die Qualitat der Ergebnisse ist es wichtig, dass
alle, die fur die Umfrage ausgewahlt wurden, beim Interview mitmachen.

Die Stadtverwaltung versichert, dass die Informationen streng vertraulich behandelt und (geméass den Da-
tenschutzbestimmungen) nur fir statistische Zwecke verwendet werden. Die Auswertung der Umfrage wird
durch die Statistikdienste der Stadt Bern vorgenommen. Die Ergebnisse werden zu gegebener Zeit in den
Medien mitgeteilt.
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