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Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) von Logistik Bern

Geltung der AGB
Mit dem Auslésen einer Bestellung erklart sich die Auftraggeberin oder der Auftraggeber ausdriicklich mit diesen AGB einverstanden.

Bestellungen

Bestellungen sind verbindlich, unabhéngig davon, ob sie mundlich, schriftlich oder tGber den Webshop erfolgen. Die Kundschaft von Logistik Bern wird daher gebeten, bei Be-
stellungen insbesondere die Mengeneinheiten zu beachten. Dies gilt vor allem fir Bestellungen tber den Webshop. Zu viel bestelltes Material wird nur noch unter Kostenfolge
zurlickgenommen.

Preise

Die angegebenen Preise verstehen sich als Nettopreise in Schweizer Franken (CHF), exklusive Mehrwertsteuer und sind mengenunabhéngig. Bei Bestellungen Gber den Web-
shop wird ein Rabatt gewahrt. Preisdnderungen bleiben jederzeit vorbehalten. Die gesetzlich vorgezogene SWICO-Recycling-GebUhr ist auf allen elektronischen Gerédten im Preis
inbegriffen.

Kleinmengenzuschlag
Kleinmengenbestellungen verursachen einen verhaltnismassig grossen Aufwand fir das Handling und die Zustellung per Kleintransporter. Bei einem Auftragswert bis und mit
Fr. 40.00 ohne MWST erheben wir daher einen Kleinmengenzuschlag von Fr. 10.00. Bei einem Bestellwert Uber Fr. 40.00 ohne MWST entféllt der Kleinmengenzuschlag.

Lieferfrist

Die im Angebot von Logistik Bern enthaltenen Produkte werden im Allgemeinen innert 48 Stunden, mit anderen Worten nach spatestens zwei Arbeitstagen, geliefert. Erfolgt
kein Versand innert 48 Stunden, werden entsprechende Rickstéande nach erfolgtem Wareneingang unverzlglich nachgeliefert. Logistik Bern haftet nicht fur Lieferverzogerungen,
welche von Herstellerfirmen oder von Dritten verursacht werden.

Expresszuschlag
Wiinscht die Kundin oder der Kunde eine Lieferung der Ware innert kiirzester Zeit, wird unabhangig von der Grosse der Bestellung ein Expresszuschlag von Fr. 30.00 erhoben.

Zahlung

Die Rechnungen von Logistik Bern sind innerhalb von 30 Tagen ab Fakturadatum netto zahlbar. Bei Nichteinhaltung dieser Zahlungsfrist ist Logistik Bern berechtigt, einen Ver
zugszins sowie eine Mahngebihr zu erheben. Unberechtigte Skontoabziige werden nachbelastet. Wir behalten uns vor, Auftrédge nur gegen Nachnahme oder Vorauszahlungen
auszuflhren.

Ersatzartikel
Logistik Bern ist zur Lieferung gleichwertiger Ersatzartikel befugt, wenn der bestellte Artikel nicht oder nicht mehr lieferbar ist.

Beanstandungen und Riicksendungen
Maéngelrligen mussen innerhalb von 8 Tagen nach Empfang der Ware (Lieferscheindatum) erfolgen, andernfalls gilt die Lieferung als akzeptiert.
Fur allféllige Ricksendungen gelten folgende Bedingungen:

e Samtliches Material muss originalverpackt, in neuwertigem, vollstdndigem und funktionstlichtigem Zustand zurlickgesandt werden.

e Um die Originalverpackung nicht zu beschédigen, ist die Ware mit einer geeigneten Versandverpackung zu umgeben.

e Beifalsch oder irrtimlich bestellter Ware erfolgt die Riicksendung auf Kosten der Bestellerin oder des Bestellers. Dies gilt auch bei Nichtgebrauch oder Nichtgefallen der
Ware. Vollig kostenfrei werden Bestellungen nur zurickgenommen, wenn sie durch Logistik Bern nachweislich falsch ausgefihrt worden sind.

e Beijeder Ricksendung muss eine Lieferschein- oder Rechnungskopie beigelegt werden.

Fir alle Retouren bis zu einem Warenwert von Fr. 300.00 ohne MWST berechnet Logistik Bern eine Bearbeitungspauschale von Fr. 30.00. Ubersteigt der Warenwert Fr. 300.00
ohne MWST werden 10 % vom Warenwert in Abzug gebracht.

Von einer Rickgabe generell ausgeschlossen sind speziell auf Kundenwunsch beschaffte Artikel, Streckengeschéfte (Direktlieferung ab Werk) sowie Extra- anfertigungen.

Garantie

Logistik Bern tGbernimmt die jeweiligen Garantiebestimmungen ihrer Lieferantinnen und Lieferanten. Bei Garantieansprichen ist das defekte Material mit der Fakturakopie (gilt
als Garantieschein) an Logistik Bern zu senden. Die Garantieleistung besteht in der Regel aus kostenloser Ersatzlieferung. Die Wahl allfélliger anderweitiger Garantieleistungen
liegt bei Logistik Bern. Von der Garantie ausgeschlossen sind Schaden infolge Veranderung oder Reparatur, die durch die Kundschaft verursacht wurden, oder infolge Abnutzung,
hoherer Gewalt sowie Missachten der Betriebsvorschriften. Es besteht wéahrend der Abklarungszeit der Garantieleistung beim Hersteller kein Anrecht auf Ersatzprodukte oder
Ersatzgeréte, im Speziellen nicht bei Maschinen und elektronischen Geraten.

Haftung

Logistik Bern ist nicht Herstellerin der angebotenen Produkte. Fiir den korrekten Gebrauch der Produkte ist die Kundschaft selbst verantwortlich. Alle technischen Informationen,
Daten und Abmessungen basieren auf den Angaben der betreffenden Herstellenden und sind keine Zusicherung von Logistik Bern flr spezifische Eigenschaften. Fir allfallige
Angaben- und Ubermittlungsfehler kann keine Haftung Gbernommen werden. In jedem Fall aber Gbernimmt Logistik Bern keinerlei Haftung fiir entgangenen Gewinn, mittelbare
oder indirekte Schaden (Folgeschaden), die der Kauferschaft oder Dritten entstehen kdnnen.

Webshop Rabatt
Logistik Bern gewahrt flr Bestellungen von Lagermaterialen, die ausschliesslich Gber den Webshop getatigt werden, einen Rabatt. Die jeweilige Hohe des Rabattes ist auftrags-
und umsatzabhéngig und wird im Warenkorb angezeigt.

Gerichtsstand
Die Geschaftstatigkeit von Logistik Bern basiert auf Schweizerischem Recht. Gerichtsstand ist Bern.

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen treten ab sofort in Kraft. Sie gehen an- derslautenden Konditionen und Bestimmungen, welche von Bestellenden bersandt worden
sind oder sich auf deren Schriftstiicken befinden in jedem Fall vor.

Bern, im Juli 2015



